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Associer un terminal & une machine virtuelle

Pourquoi cette étape est-elle indispensable ?

Pour qu’un terminal Nayax puisse fonctionner et enregistrer des transactions, il doit étre rattaché a
une machine virtuelle dans Nayax Core. Sans cette association, aucune vente ne pourra étre
effectuée.

— Avant de commencer, assurez-vous que le matériel n‘est pas déja associé & une autre machine.

Un terminal actif rattaché & une machine virtuelle active = encaissement.

Le terminal doit étre activé uniquement dans le compte de I'entité qui encaissera le chiffre d’affaires. Ne jamais activer un
terminal dans votre propre compte s'il s'agit d'un Nayax que vous avez vendu.

Comment procéder ?

Rendez-vous dans le menu Opérations = Machines, puis cliquez sur Rechercher afin d'afficher
votre arborescence dans la bande gauche.
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Ouvrez la machine préalablement créée. Dans l'onglet Général, dépliez la section Informations
générales, puis renseigner le numéro de série dans le champ Terminal :
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Q’_ Le numéro de série du terminal est indiqué au dos de |'appareil, précédé des lettres SN. Il peut également étre consulté
W_ depuis le menu principal du terminal en appuyant sur les trois barres blanches et en cliquant sur “Infos Terminal”.
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Nous espérons que ce guide vous aura permis de
réaliser une affectation en toute simplicité.

Des questions complémentaires ?
Des accés manquants a votre compte pour réaliser
cette manipulation ?
Notre support technique se tient a votre disposition :

L

support@gti.eu

Une urgence technique ?
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01.56.71.20.20*

*du lundi au jeudi de 8h30 a 17h
& le vendredi de 8h30 a 16h
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